A konyvtari szolgaltaté hely hasznalati szabalyzata

A Konyvtari, Informé4ciés és Szolgiltaté Helyen a nyilvanos konyvtari szolgaltatis a Ta-
kats Gyula Megyei és Virosi Konyvtir (Kaposvir, Csokonai u. 4., tel.: 82/527-357, e-
mail: kszr@konyvtar.mvkkvar.hu) szakmai irdnyitasaval valésul meg.

1. A kényvtirhasznalat feltételei:

A telepiilésen a kényvtari szolgéltatdsokat igénybe veheti mindenki, aki a kényvtér-
hasznélati szabalyzatot alairdsaval elfogadja és betartja. A konyvtari rendezvényeket
kivéve a konyvtari szolgdltat6 hely latogatasanak és a szolgaltatasok igénybe vételé-
nek feltétele, hogy a hasznalé az adatait regisztraltassa. A konyvtari tagsag egy naptari
évre sz6l, és minden év elején megijitandé. Tartozas esetén a tagsagi viszony csak a
tartozas rendezése utan sziinhet meg.

Beiratkozaskor (regisztraciokor) a kovetkez személyes adatokat kell megadni és
igazolni:

név (sziiletési név),

sziiletési hely és idé,

anyja neve,

lakeim (4llandé lakeim + ideiglenes lakcim is),

személyi igazolvany vagy utlevél szdma (jogositvany és lakcimkartya).

Az EU tagallamok polgérai személyazonossagukat a honossaguk szerinti 4llamban ér-
vényes személyi azonosito okmannyal igazoljak.

A szolgaltat6 hely a kételezben megadandé személyi adatokon kiviil a kapcsolattartas
érdekében a beiratkozé fél hozzajarulasaval tovabbi személyi adatokat is regisztral.
Ezen adatok megadasa onkeéntes, a kdnyvtarhasznalat feltételeit nem befolyasolja:

— telefonszam

— e-mail cim

A szolgaltat6 hely a szemelyi adatok védelmérdl az ide vonatkozd jogszabalyok sze-
rint gondoskodik. A regisztralt személyi adatok kizérélag nyilvéntartisok, statisztikak,
valamint elemzések készitéséhez hasznalhatok fel. Onéll6 keresettel nem rendelkezs

személyeknek egy jotallo kezességvallal4sa sziikséges.

Allampolgérségra valo tekintet nélkiil a regisztralt konyvtarhasznalé hozzajérul ahhoz,
hogy a kényvtarhasznalatbol eredé jogvitak rendezésére a hatélyos magyar jogot kell
alkalmazni és elfogadja a magyar birésdgok kizarélagos joghatdsagat.

- A beiratkozas minden hasznilé szamara ingyenes

- A konyvtiri tagsag felfiiggesztése :

A kényvtari szolgaltaté hely ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését
attol, aki stlyosan megszegi a konyvtér hasznélatara vonatkozé szabalyokat. Eltilthat6
a konyvtar hasznalatité] az, akinek a magatartdsa a tbbi konyvtarhaszndlét jogaik
gyakorlaséban akadalyozza vagy egeszségét veszélyezteti.

4. Panaszkezelés




A szolgéltaté hely latogatéja, hasznaloja, amennyiben a szolgaltaté hely dolgozo6janak
valamilyen intézkedését sérelmezi, kifogdsolja, panaszaval fordulhat a helyi 6nkor-
manyzat képvisel§ testiiletéhez, illetve a szolgaltatast milksdtetd Takats Gyula Megyei
¢s Varosi Kényvtar igazgat6jéhoz (Kaposvar, Csokonai u. 4. tel.: 82/527-350, e-mail:
horvath.peter@konvvtar.mvkkvar.hu).

A konyvtiri szolgaltaté helyen igénybe vehets szolgaltatasok
Regisztricié (beiratkozas) nélkiil igénybe vehetd:
® csoportos kdnyvtarlatogatas
® agylijtemény helyben hasznalata
* akonyvtari katalogus hasznalata (OPAC hasznélata)
* informéci6 a konyvtari szolgaltat6 hely és a konyvtari rendszer szolgaltatasai-
rol
kdnyvtari rendezvények l4to gatasa
* masolatszolgaltatas, nyomtatés

Csak regisztraci6 ut4n veheté igénybe:

konyvtari dokumentumok kélcsdnzése

szamitégépek hasznalata

kolesonzésben 1évé konyvtari dokumentumok eléjegyzése, hosszabbitasa
konyvtarkdzi kérés és kolesonzés

KényvtarMozi vetitések

Az alabbi szolgaltatisok ingyenesek:
* A/4 méretii fénymasolat
.Nyomtatis
* Internethasznalati dij:

A Kkonyvtarat a latogaték személyesen csak nyitvatartasi idében hasznailhatjak,
Kivéve a szervezett foglalkozasokat és rendezvényeket.

6. A konyvtari szolgaltatisokra vonatkozé szabalyozasok:

tén).

e Egyidejilleg kélcsénozhets 3 db kdnyv 2 db folyéirat, 1 db CD és DVD.
e Kolcsonzési hataridé: - kényv: 4 hét
- folyoirat: 1 hét
- CDésDVD: 1 hét
A kolesonzési hataridé 2 -alkalommal hosszabbithat6 (kivéve eléjegyzés ese-

* Késedelem esetén a kényvtar felszélitasokat kiild, melynek k&ltségei a kése-
delmes kolesénzot terhelik. Indokolt esetben a kényvtar a kovetelését polgari
peres eljdras soran érvényesiti.

* A kézikonyvek és a friss folyéiratok, hetilapok .csak hétvégére, illetve az egyik
nyitvatartasi nap végétol a kovetkezs nyitvatartasi nap elejéig kélcssnozhetdk
ki, azokat legkés6bb a kévetkezs kolcsonzési nap elején vissza kell hozni.

* A kolcsonzés alatt 4116 dokumentumra kérésre el6jegyzést vesziink fel. Ebben
az esetben a dokumentum nem hosszabbithaté, A dokumentum beérkezésérsl
az elbjegyz6t a konyvtéros értesiti. Postaj kiértesités esetén a postakoltséget
meg kell tériteni. Az elektronikus tton (e-mail) t6rténo értesités dijtalan.



A szolgaltaté hely allomanyaban nem talalhaté dokumentumok esetén a hasz-
nal6 kényvtarkszi kolesonzést kérhet. Konyvtark6zi kérés esetén eléfordulhat,
hogy téritési dijat kell fizetni a kiilds konyvtar dijszabasa szerint. A kért doku-
mentum beérkezésérdl a konyvtar értesitést kiild. A szolgaltat6 hely az értesi-
tést kovetd 10 munkanapig biztositja a dokumentum atvételét.

7. A szamitégép-hasznalat szabalyai

A szamitogépet csak regisztralt hasznalé veheti igénybe. A szamitégépek hasz-
nalata érkezési sorrendben torténik, varakozas el6fordulhat.
Egy géphez legfeljebb ketten iilhetnek le.
A szamitégépek alapbedllitasait, rendszerét, programjait (internet-kezddoldal,
képemy6véds, hattér stb.) tilos megvaltoztatni. Hasznalat utdn ne kapcsolja ki
a szamitogépet!
Tilosak az érvényes magyar torvényekbe iitk6z6 cselekmények, ideértve a ko-
vetkezoket, de nem korlatozédva ezekre:
masok személyiségi jogainak megsértése; tiltott haszonszerzésre iranyul? te-
vékenység (pl. piramis-, pilotajaték); a szerzéi jogok megsértése; szoftver
szandékos és tudatos illegalis terjesztése,
masokra nézve sért6, masok vallasi, etnikai, politikai vagy mas jellegii érzé-
kenységét sértd, masokat zaklato tevékenység, tovabba a kozizlést és a koz-
szemermet sértd internetes oldalak latogatsa (pl. pornogréf anyagok kozzé-
tétele),
masok munkdjénak indokolatlan és tulzott mértékii zavarasa vagy akadalyo-
zasa (pl. kéretlen levelek kiildése).
Az internetelérési lehetdség konyvtarunkban az informaciokeresést, a miivels-
dést és a kulturalt szorakozast szolgélja. A hasznélati szabélyzat be nem tarté-
sa, a kozizlést és a kozszemérmet sértd képek, honlapok latogatisa a szamito-
géphasznalatbol valé kizarast vonja maga utén.
A szamitogépek merevlemezére irt dokumentumok, letsltstt vagy telepitett
programok a gép ujrainditasakor automatikusan torlédnek, ezért amit meg ki-
van Orizni — sajat érdekében — mentse pendrive-ra. CD hasznalata lehetséges,
de CD-re irni nem lehet.
A katalégusbdl, az adatbazisokbol, internetrsl letoltott dokumentumokat — téri-
tés ellenében — ki lehet nyomtatni.
A szamit6gép esetleges rendellenes miksdését kérjiik, jelezze a konyvtaros-
nak!

8. Nyitvatartasi rend:

Hétfo:

Kedd:

Szerda:

Csiitortok:

Péntek: 17.30 - 19.00
Szombat: 13.30 — 18.00
Vasarnap:

9. Egyéb rendelkezések:

Az elveszett vagy megrongalt konyvtari dokumentumok arat az olvaso koételes
megtériteni a mindenkori becsiilt beszerzési ¢rtékén, illetve a mar be nem sze-



rezheté dokumentumoknak a kdnyvtari gylijteményi értékét, melyet a szolgal-
tato Takéts Gyula Megyei és Vérosi Konyvtar halézati osztalya allapit meg.

A tartozdssal rendelkezd konyvtarhasznalo a konyvtari szolgéltaté hely szol-
galtatdsait a tartozas rendezéséig nem veheti igénybe.

A konyvtiros segitséget nyujt a katalégusok, adatbazisok, internet hasznalata-
hoz.

A konyvtari szolgaltato hely nyilvanos tereiben étkezni tilos, dohanyozni csak
az arra kijel6lt helyen szabad.

A szolgéltat6 hely a latogatok ertéktargyaiért, készpénzéért felelosséget nem
véllal. :

A konyvtar hasznalata soran a konyvtarhasznalk tigyeljenek a csendre, bizto-
sitva a nyugodt olvasast, tanulést!

A szolgéltatast zavaré, az alapvet6 higiénias szabalyokat be nem tarto, ittas, tu-
datmédosito szer hatésa alatt 4116 vagy botranyosan viselked6 olvasé koteles az
okozott kart megtériteni, illetve a kényvtar hasznalatatol id6legesen eltilthato.

A konyvtar haszniléja kezdeményezheti a konyvtirhasznilati szabalyzat médosita-
sit a fenntartén4l.

10. Z4ré6 rendelkezések:

Ordacsel, ,202.2, ..

.......................

Ordacsehi telepiilés képvisel§ testiilete a .-........ —itléséna ............. Sz4-
mu hatérozataval jévihagyta a Kényvtari, Informécios és Ko6z6sségi Hely
Konyvtarhasznalati Szabalyzatat.

A kényvtérhasznélati"szabélyzat 201 . ~16] érvényes.




