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Beszamoléd
a Balatonboglari K6z6s Onkormanyzati Hivatal
2024. évi munkajarol

A Magyarorszag helyi dnkormdnyzatairdl szélé 2011. évi CLXXXIX. torvény (tovabbiakban:
Motv.) 81.§ (3) bekezdés f) pontja alapjan a jegyz6 minden évben beszamol a Képvisels-
testuleteknek a hivatal munkajarol.

Fenti kotelezettségemnek eleget téve a Balatonboglari K6zés Onkormanyzati Hivatal
munkajardl az alabbiak szerint szamolok be.

A Balatonboglari K6zés Onkormanyzati Hivatal ellatja a Motv-ben és a vonatkozd egyéb
jogszabdlyokban meghatdrozott feladatokat Balatonboglar és Ordacsehi telepiilések
vonatkozasaban. A kozos onkormdanyzati hivatal feladatait részletesen a tarsult telepilések
onkormdnyzatai altal jovahagyott, a kdzos hivatal miikodtetésére és fenntartdsara létrejott
megallapodas, valamint a hivatal szervezeti és mikodési szabalyzata tartalmazza. Ordacsehi
telepiilésen a kozos 6nkormanyzati hivatalnak kirendeltsége mikodik igazgatasi tevékenység
végzésére.

A hivatal személyi és targyi feltételeinek alakulasa

A Balatonboglari K6z6s Onkormanyzati Hivatal létszama 2024. évben 24 f& volt, ebbdl
Ordacsehi kirendeltségen 2 f6 koztisztvisel§ dolgozik.

A hivatal szakmai feladatait

- ajegyz6,

- azaljegyz6

- pénzlgyi osztalyvezet6

- és 21 (gyintézé latja el.
15 dolgozé fels6fokd, 9 dolgozd kozépfoku iskolai végzettséggel bir. Valamennyien
rendelkeznek a munkakorikhoz el6irt szakmai képesitéssel.

A szakmai ismeretek bévitése, fejlesztése elengedhetetlenil sziikséges a magas szinvonalu
munkavégzés biztositasa, fenntartasa érdekében.

A képzési rendszer keretében a kozszolgalati tisztvisel6k 2024. évben kotelezettségiket
kozszolgalati tovabbképzési, valamint szakmai tovabbképzési programokkal, illetve a
vezet6képzésekben vald részvétellel teljesitették. A mindsitett tananyagokat a Nemzeti
Kozszolgdlati Egyetem biztositotta. A kollégak tobbsége e-learning, szakmai képzésen vett
részt, azt kotelezéen teljesitendé id6éaranyos kreditpontokat megszerezték.

A koOzszolgdlati egyéni teljesitményértékelésrél szélé 10/2013.(1.21.) Kormanyrendeletben
megfogalmazottak alapjan a hivatali dolgozék kotelez6 teljesitményértékelésére és
mindsitésére a hatalyos jogszabalyokban foglalt rendelkezések alapjan hataridében sor kertilt.

A hivatalban fegyelmi eljaras inditasara nem keriilt sor.



Tliz- és munkavédelmi oktatasban minden évben részesiilnek az intézmény dolgozodi. Az
oktatds keretén beliil a dolgozdk megismerik a munkavédelmi, balesetvédelmi és tlizvédelmi
el6irasokat, a biztonsagos mikodéshez és mikodtetéshez szikséges tlizvédelmi
berendezések hasznalatat.

A kozszféra modernizdldsi és hatékonysag javitasi torekvéseinek kozepette, napjainkban
elengedhetetlen a megfeleld belsé ellenbrzési rendszer kialakitasa és mikodtetése, ahogy az
ellenérzés alapelvei is kimondjak, a megfelel6 bels6 ellenGrzési és szabalyozasi rendszer képes
arra, hogy minimalisra csokkentse a hibdkat és a szabalytalansagokat, valamint ezek
kockazatat. A bels6 ellendrzési feladatokat mindkét telepiilés vonatkozasaban kiils6 személy
utjan lattatjuk el. A belsé ellendrzési terveket minden évben a képviselG-testilet elé
terjesztjiik, hasonléan 06nallé napirend keretében adunk szamot a bels6é ellenérzés altal
lefolytatott ellen6rzések tapasztalatairdl.

A Balatonboglari K6z6s Onkormanyzati Hivatal koltségvetésének 2024. évi teljesitésérél 2025.
évben a zarszamadaskor beszamoltunk.
A Hivatal koltségvetését a Képvisel6-testiilet nyilvanos tlésen targyalta.

Osszefoglaléan megallapithato, hogy az dnkormanyzati hivatal a miikédése soran a takarékos
gazdalkodast szem elGtt tartotta.

A hivatalban a munkavégzés targyi feltételei biztositottak. A munkavégzéshez
elengedhetetleniil szlikséges szamitdstechnikai eszkozok és egyéb irodatechnikai gépek a
hivatal rendelkezésére allnak.

Az Igazgatdsi Osztaly onkormanyzati dontések el6készitésével és végrehajtasaval
kapcsolatos munkaja

2024. évben az lgazgatdsi Osztdly 15 fés Iétszammal teljesitette Balatonboglar és Ordacsehi
Onkormadnyzatainak, valamint intézményeinek teljes koér(i igazgatasi és képviselS-testiileti
tevékenységéhez kapcsolédé feladatokat.

Mindkét telepilésen ellatta a képvisel6-testiiletek, a bizottsagok dontéseinek el6készitésével,
végrehajtasuk szervezésével kapcsolatos feladatokat. Elkészitette a testiiletek elé kerll6
anyagokat, gondoskodott a dontések végrehajtasardl, elkészitette az llések jegyz6konyveit,
nyilvantartotta a hatarozatokat, rendeleteket, dontésre el6készitette az 6nkormanyzati — a
képvisel6-testiilet vagy polgarmester hataskorébe tartozé — hatdsagi ligyeket.

A Hivatal onkormanyzati feladatainak egy részét teszi csak ki a képviselS-testiletek
m(ikodésével kapcsolatos, a fentiekben ismertetett adminisztracié ellatasa. Nagy felel6sséget



és sok munkat jelent az 6nkormanyzatok jogszabalyokban megfogalmazott feladatainak
megszervezése, sziikség esetén kdzremiikodés a végrehajtasban.

A Titkarsag legfontosabb feladatai kozé tartozik a képvisel6-testiileti és bizottsagi Ulések
el6készitésével és késSbbi dokumentalassal jaré feladatok.



A KépviselG-testileti lilések jellemz6 adatai 2024. évben:

Balatonboglar Ordacsehi

| Kéoviseld- ileti Glések

, pvisel6-testiileti Ulése 33 16
szama:
Hozott hatarozatok szama: 370 133
Megalk letek

: galkotott rendelete 99 9
szama:
. Bizottsagi (ilések szama: 46 2
Bizottsagi hatdrozatok szama: 449 6
Részénkormanyzati tilések 12 i
szama
Részénkormanyzati

, , 76 -

hatarozatok szama:

Tovabbi feladatokat jelentett a KépviselG-testiiletek részére elGterjesztések, Uj rendeletek,
rendelet modositasok elGkészitése Balatonboglar varos és Ordacsehi kozség vonatkozasaban,
a testiileti hatarozatokban hozott dontések végrehajtasi teendGiben vald kdozremiikodés.

Az Ugyiratkezelés — iktatds az iratkezelési szabélyzatban foglaltak szerint térténik.
Az iktatds, ami magdba foglalja a postdn, hivatali kapun beérkezett levelek iktatasat és a
személyesen bejové lgyfelek anyagainak iktatasat, beleértve a kimené leveleket és a hivatal

dolgozdinak anyagjait is.

2024. évben:

Balatonboglar Ordacsehi
Iktatott f6 Ggyirat 4763 db 758 db
Alszdmok: 10366 db 1576 db
Frdeml h,atarozattal lezart 1109 db 100 db
Ugyek szama

A hirdetmények kezelése, amelyek érkezhetnek postan vagy az lgyfél altal személyesen
bejuttatva. Ingatlanarverési, termd&fold adas-vételi és haszonbérleti szerz8dések. Ugyintézéi
feladat ezek kezelése, kifliggesztése, figyelése, az ligyféllel a kapcsolattartas és az eljaré
hatdsdg részére visszaklldés. 2024. év folyaman mintegy 132 db hirdetmény keriilt




kifliggesztésre. Ebb6l 86 db terméfold haszonbérleti és adasvételi hirdetmény, 16 db birdsagi
hirdetmény, 5 db ingatlan arverési és 19 db egyéb hirdetmény.

A talalt targyak kezelését szintén kormdanyrendelet szabalyozza. Ez lehet ligyfél altal behozott
barmilyen targy vagy érték, aminek gondoskodni kell az 6rzésérdl és kezelésérdl. Ha értékrdl
beszéllink azt bizonyos id6 lejarta utan tovabbitani kell. Mindenrdél jegyz6konyv készil. Talalt
targyak Ggye 2024. évben: 7 db.

A postazas elektronikus postakonyv utjan torténik, az lgyintéz6k altal beboritékolt levelek
egyesével a programban rogzitésre keriilnek, minden postai kildemény kézbesitésével
kapcsolatos feladatot elektronikus fellileten dokumentalunk. A postdzds Osszetettsége miatt
ez eléggé idGigényes.

Az lIgazgatasi Osztalyon belil kilon megéllapodas alapjan 2 f6 lgyintézé latja el Ordacsehi
Kozség vonatkozdsaban az Ordacsehi Kirendeltségen a titkarsagi, iktatdsi, postazasi,
Ugyfélszolgalati, testlileti Gigyek valamint a szakigazgatasi Ggyek végrehajtasat.

Az Ugyintézés soran a székhelyhivatal és a kirendeltség kozott az informacid aramlas
folyamatos, j6 munkakapcsolat alakult ki.

Tovabbi elvégzett feladatkorok:

e Humanpolitikai feladatok:
A Koéz6s Onkormanyzati Hivatalban dolgozé koztisztvisel6k, egyéb munkavallaldk, illetve az
Onkormanyzatok altal foglakoztatott kozalkalmazottak és egyéb munkavallalok személyi
anyaganak kezelése, karbantartasa, kinevezés készitése, személyi adatok felvétele, atsorolas,
bérvaltozasok, munkaviszony megszlintetések. A feladattal megbizott munkatars lgyel a
személyi anyagok biztonsdgos tdroldsara és tartalmuk titkossagara, kezeli tovdbba az
onkormanyzathoz tartozo intézmények vezetSinek személyi anyagat is. Az aktualis havi, illetve
személyi anyagokban torténd véltozdsokrél a Magyar Allamkincstar felé jelentést kiild.
Figyelemmel kiséri, valamint alkalmazza az internetes adatkommunikaciés rendszeren
keresztll kozolt valtoztatasokat és programfrissitéseket. Adatot szolgaltat a kulonféle
kimutatasokhoz. Igény szerint munkaltatéi igazoldst allit ki a munkavallaldk részére.
A havi rendszeres illetmények szamfejtését a kdzponti bérszamfejtés keretében a Magyar
Allamkincstar végzi. A két dnkormanyzatra, illetve a Hivatalra vonatkozdéan ellatjuk a KIRA
rendszerben az un. hokozi kifizetések, béren kivili juttatasok szamfejtését, a tavollétek
feladdasat, illetve az egyéb bérjellegl juttatasokra vonatkozdan végezzik a koltségfeladast.

e Informatikai, adatvédelmi és k6zérdeki adatokkal kapcsolatos feladatok
e A miiszaki jellegii ligyek intézése soran 4 f6 mdszaki Gigyintézé altal ellatott feladatok:
» A kozlekedésszervezés, az energiagazdalkodasi tevékenység, az Onerds ut- és

kozmiépitések, a kozterlletek éves karbantartasi, feldjitasi, fejlesztési tevékenységek
feligyelete és iranyitasa
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A beruhazdsi feladatok szervezése. Az 6nkormanyzati beruhazdsok lebonyolitasa, vagy
— kiilsé lebonyolitd megbizasa esetén — kapcsolat tartds a lebonyolitoval és a munka
el6segitése.

Palydzatok készitése, az Onkorményzat palyazatainak elkészitésében kézremiikddés.
Az onkormdnyzat Uzemeltetési, fenntartdsi illetve felljitasi tevékenységének éves
tervére javaslattétel, tovabba a végrehajtdshoz sziikséges elGirdnyzatokra.

Az ut-, kozmUépit6, magasépitési, vizligyi és kornyezetvédelmi feladatok ellatasaért
felelGs. Csapadékviz-elvezetéssel, utdrok karbantartdssal kapcsolatos dnkormanyzati
feladatok ellatasa.

Onkormanyzati tulajdonu ingatlanokkal (intézmények, lakdsok) kapcsolatos m(iszaki
feladatok ellatasa, vagy azokban kdzremdikodés.

A kozterilet-hasznalatok engedélyezéséhez kapcsolddd miszaki feladatrészek ellatasa
és engedélyezési szerz6dések elGkészitése

Az Onkormdnyzat hulladékgazdalkodasi feladatainak ellatasa. Kapcsolattartas a
szolgaltatoval, helyi hulladékgazdalkodasi rendelet aktualizéldsa, panaszok
tovabbitasa.

Az Onkormanyzatot érinté kilsé beruhdzasok (pl. ut, vasut és kozmdlépitések)
onkormanyzatra harulo feladatainak ellatasaban kézremikodés.

Strandok Gzemeltetésével kapcsolatos feladatokban kdzremdkodés.
Kozbeszerzésekkel kapcsolatos feladatokban vald kozrem(ikodés.

A jegyz6 hataskorébe tartozd természetvédelmi és kornyezetvédelmi hatdsagi
feladatok ellatasa.

Adatszolgaltatds és jogsegély mds hatdsagoknal folyd eljarasokhoz (NAV, épitési
hatdsag, stb.)

Hazszamok megallapitasa

Onkormdnyzati utak tekintetében Utkezel8i feladatok elldtdsa. Ezen beliil tulajdonosi
hozzajaruldsok, utkezelSi hozzajarulasok és utfelbontasi engedélyek kiadasa
Vizidllasok elhelyezéséhez torténé hozzajaruldsok kiadasa

Kozvilagitassal kapcsolatos ligyek intézése

A helyi épitési szabdlyzattal, telepilléstervezési eszk6zok mddositdsaval kapcsolatos
feladatok végzése

Teleplilésképi véleményezési és engedélyezési eljarasok lefolytatasa

FG6épitész munkajanak segitése, folyamatos kapcsolattartas, egyeztetés

Vonalas létesitményekhez szakhatdsagi hozzdajarulasok kiadasa

Fas szaru novények kivagasanak engedélyezési eljarasanak lefolytatasa

Nem épitési tevékenységgel jard rendeltetés mdd valtoztatassal kapcsolatos lGgyek.
Kozbeszerzések el6készitése, a beruhazasok miszaki (itemezésének, ellenbrzésének
megszervezése, lebonyolité feladatok ellatasa.

A pdlyazati tdmogatassal megvaldsult beruhazasok kozbensd, utd- és zard
ellenérzésein vald kozrem(ikddés, adatszolgaltatas.

A palydzatok megvaldsitasaban kozrem(ikoddkkel (palyazatirokkal,
projektmenedzserekkel,  tervez6kkel,  mdszaki ellen6rokkel, kozbeszerzési



tanacsadodkkal, nyilvdnossag-biztositasi feladatokat ellatokkal, auditorokkal), valamint
a Kozrem(kodd Szervezetekkel vald kapcsolattartas.

> Eves fenntartasi jelentések készitése a kordbban EU palydzati forrasbdl tamogatott
beruhazasokral.

> Koézrem(ikodés az Onkormanyzati ingatlanok értékesitésében, és az Onkormanyzat
altal megvasarolt, illetve cserélt ingatlanok adas-vétele soran.

Allamigazgatasi hatésagi feladatok ellatasa

Az Motv. 84.§ (1) bekezdése alapjan a Hivatal, azon belll az lgazgatdsi Osztaly latja el a
polgarmester, illetve a jegyz6 feladat és hataskorébe tartozoé ligyek dontésre elGkészitésével
és végrehajtasaval kapcsolatos feladatokat is.

Az dllamigazgatasi hatdsagi igyek cimzettje a jegyz4, mig az dnkormanyzati hatdsagi Gigyeké a
képvisel6-testilet, illetve atruhazott hataskorében a polgarmester.

A nagyobb szamban el6fordulé allamigazgatasi hatdsagi ligyek a kovetkez6k:

e anyakonyvek vezetése (szlletési, hazassagi, halalozasi),

e Allampolgarsagi tgyek,

e lakcimvaltoztatassal kapcsolatos ligyek, népesség-nyilvantartas
e hagyatéki ligyintézés,

e szocialis ligyek

e rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitésa,
e (izletm(kodési tgyek,

e hatdsagi bizonyitvanyok, igazolasok kiadasa,

e birtokvédelmi, panasz ligyek intézése,

o Jdllattartassal 6sszefliggd ligyek

o termd&fold eladds és haszonbérlet kifliggesztések,

o kozutkezel6i engedélyek.

Az ligyintézési hataridék mindig is sarkalatos pontjai voltak és lesznek a kozigazgatasnak.
Betartasuk azonban szadmos koriilménytdl fligg. Az dallamigazgatasi és az onkormanyzati
hatdsagi Ggyek esetében az ligyintézési hatarid6ket az altaldnos kozigazgatasi rendtartasrol
sz616 2016. évi CL. torvény, valamint a vonatkozé dgazati jogszabalyok hatarozzak meg. Ezzel
Osszefliggésben az utdbbi években megfigyelheté tendencia, hogy a jogalkotd szandéka
egyértelmlen az Ugyintézési hatarid6k roviditése iranyaba mutat. Hangsulyozandd, hogy
hatdsagi ligyek esetében, ha az eljaré hatdsag a ra irdnyadd lgyintézési hataridét az tigyfélnek
és az eljaras egyéb résztvevdjének fel nem réhaté okbdl tullépi, koteles az ligyfél dltal az eljaras
lefolytatasaért megfizetett illetéknek vagy dijnak megfelel§ 6sszeget, ha pedig az ligyintézés
idétartama meghaladja az iranyadd lgyintézési hatarid6 kétszeresét, az ligyfél dltal az eljaras
lefolytatasaért megfizetett illetéknek vagy dijnak megfelel6 6sszeg kétszeresét az lgyfél
részére visszafizetni.

Az lgyintézési hatariddk tullépése miatt fellebbezés, panasz nem érkezett.

Természetesen azokban az (igyekben is, amelyek esetében nincs jogszabaly Aaltal
meghatdrozott elintézési id6 elbirva, fontos szempont az eljaras lehetd legrovidebb id6 alatt
torténd lebonyolitasa.



Mindezekbdl is kovetkez6en a hivatallal szemben tamasztott elvarasokban is kiemelkedd
szempont az Ugyintézési hatarid6k betartasa és azok ellenérzése.

e Az anyakonyvi terileten 2014. julius 1-t6l bevezetésre keriilt az Elektronikus
Anyakonyvi Rendszer, mely felvaltotta a tobb mint 100 éve m(ikdds papiralapu anyakonyvi
nyilvantartasokat.

2024. év nyaraig 1 f6 anyakonyvvezetd teljes munkakorben és 1 {6 osztott munkakorben latja
el az ezzel kapcsolatos feladatokat. 2024. nyaratdl ezt a feladatot 2 f6 osztott munkakorben
latta el. Az elektronikus rendszer megnovelte a munkaterhet. Azokat az adatokat, amik még
nincsenek rogzitve az elektronikus rendszerben — papir alapu anyakonyvekben rogzitett
adatok — azokat ligyintézés el6tt rogziteni kell és csak ezt kovet6en dolgozhatd fel az tgyfél,
vagy a mds hatdsdag altal benyujtott kérelem. igy pl. kétszer annyi idébe telik kiallitani egy
anyakonyvi kivonatot, mint a rendszer bevezetése el6tt.

Az anyakonyvvezetd vezeti a sziiletési, hdzassagi és a halotti anyakonyvet, intézi az anyakonyvi
igazgatassal kapcsolatos ligyeket.

A sziiletési és a halotti anyakonyvbe bejelentésre, orvosi bizonyitvany alapjan keril bejegyzés,
mig a hazassagkotés el6zetes bejelentésre - 30 napos varakozasi id6 utan - az esemény idején
keriil bejegyzésre a hazassagi anyakonyvbe.

A jegyz6 a hazassagkotést megel6z6 30 napos varakozasi id6 aldl indokolt esetben felmentést
adhat.



Anyakonyvi, allampolgarsagi ligyek, az anyakonyvi igazgatds feladatok szama 2024. évben:
e Eskivé: 21
e Haldleset: 33
e Hazassagi névviselési forma maodositdsa: 30
e Apasaginyilatkozat: 5
e Csaladivagy utéonév moédositasa: 3
e Hazai anyakonyvezés: 5
e Egyéb anyakdnyvi ligyek, igazoldsok, kiadott anyakdnyvi kivonatok: 142
e Allampolgarsagi eskii letétele: 3
e Anyakonyvi utélagos bejegyzések: 12
e Papir alapu anyakonyvbdl felvitel: 90

° A helyi népesség-nyilvantartasi rendszer aktualizalasa, frissitése, lakcimvaltozassal
kapcsolatos Ugyintézés, ill. dontés-elGkészités, kimutatasok készitése a létszamadatokrdl az
dnkormanyzat, valamint a K6zd6s Onkormdnyzati Hivatal felé. Ezeket a feladatokat osztott
munkakorben egy f6 koztisztviseld latja el. A lakcimnyilvantartassal kapcsolatos ligyek szama:
Balatonboglaron felllvizsgalt c¢im 1166 db volt. Ordacsehiben fellilvizsgalt cim 11 db volt.

e A hagyatéki eljaras kérelemre, vagy hivatalbdl indul. A halaleset anyakényvezése utan
az anyakonyvvezet6 a halott vizsgalati bizonyitvany hagyatéki példanyat postai aton,
elektronikusan vagy helyi anyakonyvezés esetén személyesen iktatasra megkildi. Az
illetékesség megallapitasa utan az Ugyintézé elSkésziti a leltar felvételét. irasban, vagy
telefonon megkeresi a hagyatéki példanyon feltlintetett hozzatartozot a hagyatéki leltar
felvételére, id6pont(ok) megaddsdval. A hagyatéki leltar felvétele formanyomtatvanyon
torténik az ingd-ingatlan hagyatékrdl, kitoltése az lgyintézé feladata. A kitoltott és
mellékletekkel ellatott hagyatéki leltar egy példanya az illetékes kozjegyz6hoz kerdl
tovabbitdsra. A leltar melléklete a hagyatéki ligyint6 altal az ingatlan fekvése szerinti illetékes
hatdsagtol bekért add és értékbizonyitvany, melynek véglegesnek kell lenni, azaz azzal az
orokosoknek egyet kell érteni.

Amennyiben a hozzatartozé ugy nyilatkozik, hogy elhunyt utdn sem ingé, sem ingatlan vagyon
nem maradt, Ugy az erre rendszeresitett nyomtatvany kitéltése utdn az ligyirat az irattarba
keril. Pothagyatéki leltar felvétele altaldban Ugyfél kérelmére indul és hagyatéki leltar
felvételével zarul.

Hagyatéki Gigyek 2024. évben:

Hagyatéki Ggy — un. teljes hagyaték: 147 db

Pot hagyatéki tigyek: 9 db

Jogsegély teljesitése: 20 db

Tajékoztatds megkeresésre: 14 db

e A szocialis ligyintézéshez kapcsolddo tevékenységek intézése. A szocidlis biztonsag
megteremtéséhez sziikséges feltételekr6l az allam a kozponti szerveken és az
onkormdnyzatokon keresztiil gondoskodik, ez azonban nem jelenti azt, hogy az dllampolgarok
ne lennének felel6sek megélhetési gondjaik, kiszolgaltatott helyzetiik rendezéséért. Az
egyének, csalddok és a helyi kozosség aktivitasa nélkilozhetetlen feltétel a szocidlis biztonsag



megteremtése céljabdl. A feladat tehat kett6s: ugy csokkenteni, kompenzalni a szocidlisan
leszakaddk hatranyait, hogy mindezt az adott id6szak anyagi lehet6ségeinek keretein belil kell
megvaldsitani. A hivatal Gigyintéz6jének folyamatos a kapcsolattartasa és informacidcseréje a
Platan Szocialis Alapszolgdltatdsi Kozponttal, akik a gyermekjoléti- és csaldadsegits szolgdlattal
az iskoldval, 6vodakkal, a karitativ szervezetekkel, illetve a jelz6rendszer tobbi tagjaval. Kitliné
szakmai munka és egylttmikodés alakult ki az évek soran.

A szocialis tigyintéz6 Balatonboglar Varos vonatkozdsaban az alabbi esetekben jart el:

2 csalad részére keriilt pénzbeli tdmogatds biztositdsra a lakdskiaddsok mérsékléséhez
teleplilési tdmogatas (lakhatdshoz) formadjaban, melyet a szolgaltatd gz szamlara utaltunk at
kozvetlen.

35 f6 részesult rendkivili élethelyzetekhez kapcsolddo eseti segélyben.

A Balatonboglaron dllandé lakcimmel rendelkez6 édesanyak gyermeksziilés utan 40 eFt-80 eFt
Osszeg( tdmogatasban részestilnek. 13 csalad részére (gyermek, gyermekek sziiletése utan)
fizetett az 6nkormadnyzat tdmogatast.

10 f6 rendkiviili, [étfenntartast veszélyeztet6 krizisben 1évé embernek fizettiink ki tamogatast.
9 f6 részére biztositottunk pénzbeli tamogatast téli tlizifa vasarlasahoz.

Iskolakezdési tamogatasban részesitettiink 357 f6 gyermeket.

2024. év végén 1601 f6 balatonboglari nyugdijas részeslilt egyszeri tdmogatasban.

A pénzbeli és természetbeni ellatdsok (rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény)
megallapitasa irdnt benyujtott kérelmek elbiraldsat a Balatonboglari K6zés Onkormanyzati
Hivatalanak Jegyz6je végzi.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre (tovabbiakban: RGYK) vald jogosultsag alakuldsa
2024. évben:

6 gyermek részesuilt RGYK-ben.

A gyermekek anyagi jellegli veszélyeztetettsége a szlil6k munkanélkiliségére, illetve alacsony
jovedelmére vezethet§ vissza. A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsoldoddan
pénzbeli - allam 3altal finanszirozott - tdmogatds_cimén augusztusban 6 f6 részére és
novemberben 4 f6 részére kerilt kiutaldsra pénzbeli tamogatas.

Ordacsehi Kézségi Onkormanyzat vonatkozasaban:

Halalesethez kapcsolddo telepiilési tAmogatds: 12 db, eseti segélyezési célu rendkivli
telepulési tdmogatas: 13 db, valamint telepiilési szliletési tdmogatas: 4 db, kerilt
megallapitasra.

Tanévkezdési tamogatdsban 102 gyermek részesiilt.

Id&sek tdmogatdsa: 189 f6 részére

Szocidlis célu tiizifa tdmogatas: 25 6 részére 48 m?3 tlizifa lett kiosztva.

2024. évben 15 gyermek részesiilt RGYK-ban.

Onkormanyzati bérlakas ligyekkel kapcsolatos iigyintézés

Balatonbogldr Varos Onkormanyzata bérlakdsok nyilvantartdsa szerint:

2024. évben 19 dnkormanyzati bérlakast tartottunk nyilvan.

2024.12.31-én 18 hatarozott idejl bérleti szerz6désiink volt, ebbdl szocidlis alapon kotott
szerz6dés 7 db, piaci alapu bérleti szerz6dés 11 db.

o A jegyzl részére birtokvédelmi hataskért a 17/2015.(11.16.) Korm. rendelet allapit
meg.



Az eljaras kizardlag kérelemre indul a jogszabalyban meghatarozott tartalmi elemekkel ellatott
kérelem benyujtasaval. A 2024. évben 18 birtokvédelmi tigy indult.

Az egyéb hatdsagi lgyek kategodridjaba, kiilonb6z6 szolgaltatok megkeresései és az egyéb
lakossagi bejelentések kapcsan felmerils tgyek értend6k. Ezek szama éves szinten 7-8 esetet
jelentett.

o A katasztréfavédelemmel kapcsolatos feladatokat a 2011. évi CXXVIIl. torvény
szabdlyozza. A torvény célja, hogy elGsegitse a fegyveres Osszelitkozés, a katasztrédfa, valamint
mas vészhelyzet életet és a létfenntartashoz sziikséges anyagi javakat fenyeget6 hatdsai elleni
védekezést, a lakossag oltalmazasa érdekében a védekezésre vald felkészitést. A polgari
védelem megszervezése és iranyitdsa allamigazgatdsi feladat, amelyet az allamigazgatasi, az
onkormdnyzati szervek és a hivatdsos polgari védelmi szervek a torvényben foglalt
feladatkorikben I[dtnak el. A torvényben meghatarozott polgari védelmi feladatok
végrehajtasaban, jogszabalyban foglalt alapvetd feladataik ellatdsa mellett kozremikod6ként
vesznek részt a fegyveres er6k és - a hivatasos polgari védelmi szervek kivételével - a
rendvédelmi szervek. A polgari védelmi feladatok megvaldsitasa érdekében az dllampolgart és
a polgari szervet az e torvényben szabalyozott polgari védelmi kotelezettség és vagyoni
szolgaltatasi kotelezettség terheli.

Balatonboglaron és Ordacsehiben biztositani kell egy-egy kozbiztonsagi referenst, amely
kapcsolatot teremt az 6nkormanyzat és a Somogy Varmegyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag
kozott. A kozbiztonsagi referensek segitik az Igazgatdsag munkajat és folyamatos tdjékoztatast
nyujtanak a felkészilés id6szakardl.

Az év soran rendszeresen jelen voltunk a katasztrofavédelmi tovabbképzéseken, nagyobb
beavatkozasra, védelmi helyzet elrendelésére nem volt szikség.

o Egészségiigyi igazgatassal kapcsolatos feladatok ellatasaval 2024. évben a hivatalunk
maradéktalanul eleget tett az egyéb szervezetek szdmdra benyujtandd adatszolgdltatasi
kotelezettségeknek.

e KozmiivelGdéssel kapcsolatos feladatok
Az Artisjus Magyar SzerzG6i Jogvédd Iroda Egyesiilet 2018. év eleje 6ta online fellletet biztosit
a rendezvények miusorkozléséhez. A varosi rendezvények és a vdros altal finanszirozott
jogdijak fizetéséhez azéta is a hivatal részér6l (a mivel6dési hdz sajat rendezvényeinek
kivételével) torténik az adatfeltoltés.

e Civil szervezetekkel valé kapcsolattartas:
A civil szervezetek szamara kiirt palyazat eredményesen lebonyolitasra kerllt, 16 szervezet
részesult tamogatdsban.
Néhany szervezet egyéb tamogatasi igényt nyujtott be, melyet a Képvisel§-testiilet biralt el.

e A 2024. évi rendezvénynaptarhoz kapcsolddo feladatok:
Evrél-évre egyre jobb az egyiittm(ikddés a varosban m(ikédé civil és egyéb szervezetekkel, a
kiemelt varosi rendezvények idépontjanak meghatarozdsat kovetéen a sportesemények és
egyéb rendezvények is folyamatosan frissitve rogzitésre kerililnek a naptarban.



2024. évben tdbb nagy rendezvény - a META Fesztival, a Jazz és a Bor Fesztivélja, a Balaton-
atuszas és a Boglari Szlireti Fesztival - volt megtartva.



o Kozneveléssel kapcsolatos feladatok:
Sor keriilt a Bursa Hungarica Fels6oktatasi Onkormdnyzati Oszténdijpéalyazat kiirasara és
lebonyolitasara is a 2024. év vonatkozasaban, melynek forrasa 1 millié forint az 6nkormanyzat
targyévi koltségvetésében tervezve. 13 érvényes A tipusu palyazat érkezett.
Az dvoda m(ikodtetésével kapcsolatos fenntartoi kotelezettségeknek az dnkormadnyzat hivatala
eleget tett.

e Sporttal kapcsolatos feladatok:
A véros sportklubja, a BBSC jelent6s eredményeket produkalt teriileti, megyei és esetenként
orszagos szinteken is kézilabda és labdarigas vonalon. Eves beszamoldjuknak eleget téve
tajékoztattak a KépviselS-testiletet a sportklub életérdl.

o Kozteriiletek bérbeadasa:
A kozterilet bérbeadassal kapcsolatosan a 2/2016.(11.12.) 6nkormanyzati rendelet el8irasai
alapjan eljarva, 127 db hozzajarulds kiaddsara és bérleti szerz6dés alairasara kiallitasara kerult
sor, ez 50.809.990 Ft bevételt jelentett.

e EsélyegyenlGségi feladatok:
A Helyi EsélyegyenlGségi Program keretében biztositott.

e A kereskedének, amennyiben kereskedelmi tevékenységet kivan végezni, a
tevékenységét be kell jelenteni, nyilvantartdsba vételt vagy miikodési engedélyt kell kérnie.
Mindkét eljaras a formanyomtatvany kitoltésével és a sziikséges mellékletek csatolasaval
indul. Az el6irt okiratok, hatdsagi, szakhatdsagi hozzajaruldsok, engedélyek megléte,
beszerzése esetén kiadasra kerlil a mikodési engedély, illetve igazoldas a tevékenység
megkezdésének bejelentésérdl.

Csaknem minden lgytipusban elegend6 a bejelentés megtétele. Kizardlag néhany, kiemelt
tgyben keril sor miikddési engedélyeztetési eljaras lefolytatdsara.

A mikodési engedély, illetve igazolas adataiban bekovetkezett valtozast kotelez6 bejelenteni
a keresked6ének az adatvaltozasnak megfelel6 eljaras lefolytatdasa érdekében. A mikodést
kezd6, megszlint és Uzletkdrt médositott Gzletekrdl nyilvantartast kell vezetni és fél évente
statisztikai jelentést kell késziteni a KSH felé.

Kereskedelmi igazgatds terilileten 2024. évben 206 gy volt.

Ebbdl:

kereskedelmi és maganszallashely engedélyezési ligy: 194 db

ipar — telephely bejelentés: 8 db

mlkodési engedélyes (zletek, bejelentés koteles kereskedelem, bejelentés koteles
kereskedés szireti vasaron, piac nyilvantartas: 2 db

zenés-tancos rendezvény: 2 db

A kereskedelmi és a maganszallashelyek ellenérzése folyamatos volt.
e A 383/2016.(XIl.2.) Kormanyrendelet alapjan jegyzGi hataskorben maradt a telepiilés

belteriiletén kdborld allatok befogasa és elhelyezése. Jogosult az allatvédelmi hatésagtdl az
eb egyedi veszélyessé mindsitését kérni. Allatvédelmi ligy 2024. évben nem volt.



o Kozteriilet-felligyelet

Akozterulet-felligyeletrdl szolé 1999. évi LXIII. térvény alapjan 2 f6 |atta el a kdzterilet-
feligyel6i munkat.
Intézkedéseiket a torvényi elGirdsoknak megfelel6en hajtottak végre.

Intézkedéseik kizardlag Balatonbogldr Varos kozigazgatdsi terliletére terjedtek ki. Az 1999. évi
LXIIl. torvény a kozterulet-felligyeletrdl és a 2012. évi Il. torvény a szabalysértésekrdl, a
szabdlysértési eljarasrdl és a szabalysértési nyilvantartasi rendszerrSl szolé torvények
figyelembe vételével:

N

10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

22.
23.

24,
25.

26.
27.

Koztisztasaggal kapcsolatos ellen6rzések szama 123 db.

Ho és sikossdg mentesitéssel kapcsolatban 1 intézkedés volt.

Hulladékgyljt6-edényzettel kapcsolatos magatartasok ellenérzése a hulladékszallitast
megel6z8 napon 27 alkalommal tortént.

Helyi hirdetménnyel kapcsolatos magatartasok ellenérzése 26 alkalommal tortént meg.
Gazos, elhanyagolt telkek ellenérzése, ismételt ellenérzése folyamatosan tortént, 150
alkalommal volt szlikség felszolito levél kiildésére.

Parlagfiives teriileten 1 alkalommal keriilt sor intézkedésre

Utfelbontéssal jaré csétorések, kdzmi bekotések utani helyredllitdsi munkak helyszini
ellenérzése 21 alkalommal.

Tilosban parkold jarmdvek ellen6rzése, 85 alkalommal keriilt sor figyelmeztetésre.
Dohanyzasi tilalom ellenbrzése kozintézmények, buszmegalldk teritletén 11 alkalommal
tortént, 3 esetben figyelmeztetésre kerilt sor,

Egetési tilalom ellendrzése folyamatosan tortént , 5 esetben kellett intézkedni, a tlzet
eloltottak.

Varosi linnepségek biztositasa 5 alkalommal tortént.

Kozrem(ikodés allategészségligyi és ebrendészeti feladatok ellatasaban 31 alkalommal
volt szlikség.

Kozterliletek jogszerl haszndlatanak, kozteriileten folytatott tevékenység ellenérzése 31
alkalommal.

Az onkormdnyzat rendeletében, sulykorlatozas ald es6 Ovezetben behajtasi, illetve
varakozasi engedélyek ellenérzése 5 alkalommal.

Hatdsagi engedéllyel nem rendelkezé jarm eltavolitasa 2 alkalommal.

Jogellenesen kozterileten tarolt targyak eltdvolitasa 4 alkalommal.

Plakatolas 28 alkalommal.

Tiltott kempingezés megakaddlyozasa, felszdmolasa 3 alkalommal.

KépviselS-testiilet tagjainak a jegyz6konyvek, testiileti anyagok kézbesitése.
Portaszolgdlat 32 alkalommal.

Julius 13—augusztus 20. kozott hétvégenként strandok kiemelt ellenérzését, felligyeletét
lattak el.

Meghivdk kézbesitése rendezvényekre, egyéb 26 alkalommal.

lllegalis szemétlerakdk felderitése, megsziintetése a Pelso-commal egylittm(ikédve 5
alkalommal.

Forgalom technikai bejaras, fizet6 parkoldk, megallni, varakozni tilos 6vezetek

Nagyobb halpusztulds lejelentése az illetékes hatdsagnak két alkalommal tortént.( Jamai
patak, strandokon tavasszal).

Renddrségi feljelentések tiltott parkolasért 11 alkalommal.

K6z0s jardr a rend6rokkel, 5 alkalommal tortént.


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900063.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900063.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=99900063.TV
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1200002.TV&celpara=#xcelparam

A kozterllet-felligyel6k terliletbejarasaik, ellendrzésiik soran az aldbbi gyakori problémakkal
szembesliltek és tették meg a szlikséges intézkedéseket:

A strandok terlletén a vallalkozok a szezonadlisan hasznalt kozterlletekre a
kozterlilethasznalati engedélyt nem minden esetben kérték meg az lizlet nyitasa el6tt.
Ugyanakkor tobb esetben, az engedélyben megkértnél nagyobb terliletet prébaltak
hasznalni.

- Avallalkozék aruszallité autdinak a parkoldsa nem megoldott, legtobbszor a bifék, illetve
a Bastille mogotti flves terileten taroltak azokat.

- Udiilési szezonban a strandok teriiletére naponta 15-20 kutyét bevivé vendég érkezik. Téli
id6szakban, f6leg hétvégeken a strandokat kutyafuttatdnak hasznaljak. Az ebtulajdonosok
az észlelést vagy bejelentést kdvetben felszdlitasra keriiltek. A Platan strand és a tobbi
strand nincs bekeritve nehéz ellendrizni a kutyabevitelt. Illetve a kiépitett bejaratoknal
egységes kutyabevitelt tilto tablak felllvizsgalata sziikséges.

- Egész nydron problémat és balesetveszélyt jelentenek a strand teriiletén kerékparral és

elektromos rollerrel kozleked6k. Velik kapcsolatban is tobb bejelentés érkezett, ami a

helyszinen figyelmeztetést von maga utan.

Rendszergazdai feladatokat megbizasi szerz6dés utjan kilsGs informatikussal oldotta meg a
Hivatal.

2024. évben a Hivatal dolgozdinak tobbsége a vélasztasi iroda tagjaként részt vettek az
Eurdpai Parlament képvisel6inek, a helyi 6nkormanyzati képviselGk és polgarmesterek,
valamint a nemzetiségi 6nkormanyzati képvisel6k valasztasanak el6készitésében és
lebonyolitasaban. Ellattak a kiilonb6z6 szervezési, dontés elGkészit6, kozzétételi és logisztikai
feladatokat, a jeloltallitassal kapcsolatos adminisztracids feladatokat, kezelték a Nemzeti
Valasztdsi Rendszert, végezték a valasztasi bizottsag mikodésével 6sszefliggd elbkészits és
adminisztracids feladatokat, a szavazatszamlalé bizottsagok dsszedllitdsaval és oktatdsaval,
felkészitésével kapcsolatos feladatokat, kapcsolatot tartottak a valasztasi iroddval, és nem
utolsé sorban maradéktalanul ellattak a valasztasnapi és a valasztast kovetd feladatokat.

A Pénziigyi Osztaly altal végzett feladatok:

2024. évben a pénziigyi osztdlyon 5 f6, az addcsoportnal 3 f6 létszdammal teljesitette
Balatonboglar és Ordacsehi Onkormanyzatainak és intézményeinek teljes kord pénziigyi
tevékenységének bonyolitdsat. A konyvelést az ASP integralt rendszer hasznalatdval végezziik.
Feladataink a kévetkez6k voltak:

I. Pénziigyi igazgatas:

A pénzigyi iroda a készpénzforgalommal kapcsolatosan az aldbbi feladatok folyamatos,
naprakész vezetését latja el nyolc koltségvetési szerv, illetve a két fenntartd
onkormanyzat részére:

- avonatkozé szabalyzatok alapjan a hazi pénztari feladatok ellatasa

- el6legek, szigord szdmaddsu nyomtatvanyok, pénztarkonyvek analitikus
nyilvantartasanak vezetése, azok a szabalyzatban foglaltak szerint lezarasa

- érvényesitett Utiszamlakat, étkezési hozzajaruldsok, a kisosszegl kifizetéseket



Fékonyvi konyveléssel kapcsolatos feladatok:

a koltségvetési szervek, illetve a fenntarté dnkormanyzatok vagyoni és pénzigyi
helyzetére hatd eseményeir6l a kettds konyvvitel rendszerében pénzforgalmi
szemléletl nyilvantartas vezetése

a bankszdamla forgalom nyilvdntartdsa, bankszdmla kezelésével kapcsolatos teendék
a fékonyvi szamladk megnyitdsa, elGiranyzat konyvelése

évkozben, folyamatosan az érvényesitett bizonylatok alapjan f6konyvi konyvelés
havonta minden targyhodt kovetd 20-ig havi pénzforgalmi jelentések készitése és
elektronikusan tovabbitdsa a felligyeleti szerv altal mlkodtetett KGR fellletre
negyedévente minden targyhdt kovet6 20-ig mérlegjelentések készitése és
elektronikus tovabbitasa

az éves beszamolohoz sziikséges 1-12 honap konyvelési adatait tartalmazo fékonyvi
kivonat készitése, az év végi zarlati tételek konyvelése

az analitikus és f6konyvi konyvelés egyeztetése

a koltségvetés végrehajtdsa soran jovahagyott cimek elGirdnyzatainak és azok
teljesiilésének nyilvantartasa

Pénzgazdalkodassal, kotelezettségvallalassal kapcsolatos feladatok

a 0-s szamlaosztalyban kotelezettségvallalasok nyilvantartasanak vezetése

az adott kiadas és bevétel jogosultsaganak, 0sszegszerliségének, a fedezet meglétének,
valamint az el6irt alaki kovetelmények betartdsanak érvényesitése mellett a
szamlakijelolések elvégzése, kontirozasi feladatok

felhatalmazas alapjan a vonatkozod szabalyzatban, utasitasban meghatarozott kérben

és feltételek mellett érvényesit6i feladatok ellatasa

IV. ElGiranyzat gazdalkodas

az onkormanyzat elGiranyzatainak modositasat célzé elGterjesztések el6készitése, a
sajat hataskorben végrehajtott el6iranyzat moddositasokrél széldé tajékoztatd
elkészitése

az elGiranyzat felhasznalasi Gtemterv készitése

a MAK 4ltal kozolt, allami hozzajarulds modositasardl szélo értesitések vezetése,
konyvelése

V. Koltségvetés tervezésével kapcsolatos feladatok

a rendelettervezetnek a koltségvetési szervek vezetbivel vald egyeztetése

a koltségvetési rendelettervezet szamszaki és szoveges részének, valamint az irasbeli
el6terjesztés elkészitése

a rendelettervezetnek a koltségvetési szervek vezetGivel vald egyeztetésben
kozremdkodés,

az 6nkormdnyzatok, valamint koltségvetési szervek Osszedllitott tartalmi és formai
szempontbdl ellendrzott koltségvetésének hataridében térténd benyujtasa a MAK-
hoz.



VI. Koltségvetési beszamolassal kapcsolatos feladatok

- a koltségvetési szervek gazdalkodasanak éves koltségvetési beszamoldjanak, a
koltségvetés, és havi pénzforgalmi jelentések, mérlegek hataridGben torténé elkészitése

- azintézmény altal k6zolt mutatészam felmérés adatainak megalapozottsagi vizsgalata

- az atmeneti gazdalkodasrdl sz6l6 rendelettervezetet elkészitése

VII. Bizonylatokkal és bizonylatkezeléssel kapcsolatos feladatok

- bizonylatokkal és bizonylatkezeléssel kapcsolatos feladatok
- lakashitel, bérlakasok, folydszamla egyeztetések, szamlazas

VIII. Vagyonnal kapcsolatos feladatok

- az eszkdzok és forrasok év végi értékelése
- leltdrozas, selejtezés végrehajtasaban kdozrem(ikodés

IX. Pénzforgalommal kapcsolatos feladatok

- abankszamla forgalom nyilvdntartdsa
- abankszamlan keresztiil teljesitendd kifizetések egyedi, csoportos utalasa

X. Egyéb, gazdalkodassal kapcsolatos feladatok

- aKIRA program szamfejtési részének kezelési feladatai

- akoltségvetési szervek addbevalldsainak elkészitése, NAV-hoz torténd tovabbitasa

- a koltségvetési szerv gazdalkoddsaval kapcsolatos szabalyzatok folyamatos
hatalyositasa

XI. Egyéb feladatok:

- MAK felé, Kozremiikods Szervezet felé pélydzatok el6készitése, elkészitése, a
palydzatok benyujtasat kovetd elszamolasok, pénziigyi igénylések, azok fenntartdsi
id6szakban torténd koordindlasa, projektek fenntartasi jelentésének elkészitése

- KSH, NAV adatszolgaltatas, tdmogatasok igénylése, egyéb pénzligyi adatszolgaltatas,
SZJA bevalldsok el6készitése

- MAK normativa igénylések, elszamolasok, tanusitvanyok dsszeallitasa

- koltségvetési szervekkel kapcsolattartds

- szerz6dések, megrendelések el6készitése, elkészitése

- vagyon nyilvantartdsa, kataszter vezetése, itt szakmai nehézségekbe utkozink,
m{(iszaki segitség lenne indokolt

- belsé ellenérrel folyamatos egyeztetés, adatszolgaltatas

A behajtasi Ggyek kozigazgatdsi birsag, szabalysértés, foldhivatali igazgatdsi szolgaltatasi dij,
jogtalanul felvett csaladi potlék, névényvédelmi birsag, dtadasabdl tevédnek dssze.



Az add megtériilésének biztositdsa érdekében az ingatlanadd esetében jelzalogjog
bejegyzéssel biztositjuk a megtérilést. A Somogy Varmegyei Kormanyhivatal
adatszolgdltatasa alapjan munkahelyi letiltast kezdeményeziink.

A hatralék csokkentése érdekében a tartozasok ataddsa folyamatos a Balatonlellei Pénziigyi
Végrehaijtasi Tarsulas felé.

A Dunantuli Regionalis Vizm( altal kimutatott adatok alapjan kivetjik a talajterhelési dijat. A
fizetésre kotelezettek szama az elmult évben is csokkent, mivel a kdzcsatornara vald rakotés
folyamatos.

Osszességében elmondhatd, hogy minden adatszolgdltatds hatarid6ben rogzitésre,
benyujtasra kerilt.

Az évi szamlaforgalom kozel 40 elszamolasi szamlan keresztil teljestilt zokkenémentesen a
K&H Bank terminaljan.

Az Addcsoport munkajat 3 fé latja el. 2024. évben tobb alkalommal adatszolgaltatasi
kotelezettségiink volt az ASP addrendszerrel kapcsolatban a Magyar Allamkincstar felé,
melyek hataridében rogzitésre és benyujtasra keriltek.

Gyakori probléma, hogy a vallalkozok elfelejtik bejelenteni az 6nkormanyzati adéhatésaghoz
megszlinésiket. A megszlinések okaként a bevalldsokon mas kedvez6bb addzasra torténd
attérés is szerepel mint pl.: KIVA és a KATA addzasi mod. Az E-6nkormanyzati portalon az
Ugyfélkapus belépést kovetSen lehetGsége van az adodzénak az addszamlakivonat
megtekintésére, illetve addhatdsagi ligyek inditdsdra. A nagy cégek egyre nagyobb
bevételekkel rendelkeznek.

Osszességében megallapithatd, hogy a hivatal a 2024. évben ellatott feladatait eredményesen
teljesitette. A mlkodés, feladatellatas soran keletkez6 akadalyokat, problémakat igyekeztiink
egyltt csapatban gondolkodva megoldani. Készonet illeti a kollégaimat, hogy lojalitasukkal,
hivatali elkotelezettséglikkel sokszor id6t és energiat nem sajndlva dolgoztak, hogy a feladatok
hataridére elkésziiljenek, a miikodés, az Gigyintézés folyamatos legyen.

A képviselS-testiilet munkatervében tervezett el6terjesztések elkésziltek, a testiilet dontéseit
végrehajtottuk.

Tovdbbra is célunk kell, hogy legyen a hivatali ligyintézés, a hivatali szolgdltatasok
min&ségének a fejlesztése, az lgyintézés lehetlség szerinti gyorsitdsa és egyszer(sitése.
Ervényesiilnie kell az udvarias magatartasnak, a segit6kész hozzaallasnak, a torvényességnek,
a szakszer(iségnek és a pontossagnak.

Balatonboglar, 2025. 05. 07.

dr. Marko Péter
jegyz6
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